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Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de seguimiento : 31 de diciembre de 2020

|

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Actividades Actividades | % de :
Componente ] Observaciones
programadas cumplidas | avance
El Plan de accion 2020-2023 en el
Revision y ajuste de marco institucional dentro de sus
la politica de estrategias establece el Plan
administracion de Anticorrupcion y de Atencion al
riesgos frente a las Sl 100% |Ciudadano como instrumento de tipo
estrategias del plan preventivo y en uno de los Objetivos
de accion 2020 - de la administracion se enfoca en la
2023 Gestion de los riesgos
Subcomponente 1/ institucionales y de corrupcion
Proceso 1
Politica de A traves de los talleres teorico
Administracion de | Divulgacion de la practicos se recordd los
Riesgos Politica de S| 100% lineamientos de la politica de
[ = e 4] % > .
administracion de administracion del riesgo en los
riesgos meses de septiembre, octubre y
noviembre
Capacitacion El Grupo Gestion Ambiental y
(Talleres tecdricos Calidad continuo con las
practicos) en Sl 100% capacitaciones - talleres en
administracion de administracion del riesgo a cinco
riesgos areas.
Revision y ajuste de
los mapas de riesgo
de corrupcion para Se ajustaron los mapas de Riesgos
Sl 100% 2
cada uno de los de Corrupcion de los procesos.
Subcomponente 2/ |procesos e
Proceso 2 institucional
Construccion del Mapa Aprobacion del Mapa

de Riesgos de
Corrupcién

de Riesgos de
Corrupcion de la
CVC en Comité
Institucional de
Desarrollo
Administrativo

El mapa de riesgos institucional se
presentara cuando los procesos
terminen la revision y ajuste de los
mapas de riesgos de corrupcion.
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Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de seguimiento : 31 de diciembre de 2020

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Actividades Actividades | % de :
Componente : Observaciones
programadas cumplidas | avance
Divulgacion de los Los mapas de riesgos de corrupcion
Subcomponente 3/ |mapas de riesgo de ajustados se publicaron en
Proceso 3 corrupeion ajustados Sl 100% | https:/iwww.cvc.gov.co/documentos/
Consulta y Divulgacion |y aprobados a través sistema-gestion-de-calidad/procesos
de la pagina Web. y-procedimientos-vigentes
= La autoevaluacion de los mapas de
Autoevaluacion de : e el
riesgos de corrupcion la presentaron
Subcomponente 4/ |los Mapas de quince procesos
Proceso 4 Riesgos de Sl 88% F
Monitoreo y Revision |Corrupcion por
Procesos.
La evidencia del seguimiento se
Subcompornente 5 / Segh‘-'”?fe-’?fﬂ__a la encuentra en el acta de reunion
autoevaluacion de " interna con el reporte de
FEocEnat los mapas de riesgo = OB Ceniiisiilo oh ¢! &ipagishie D120~
Seguimiento P g g =1 ELP 2

de corrupeion

028-120-2020.
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Corpomown Autonniig
Hegwonal del Vale def Covca

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

[Fecha de Sequimiento: 31 de diciembre de 2020

‘Componente 2: Planeacion de la Estrategia de Racionalizacion

|
Proceso a | Actividades | Actividades % de

LB ; Observaciones
Procedimiento programadas cumplidas avance

Hermisa de emision
atmosferica para
fuentes fijas

Fermiso de
ocupscion de
cauces playas y

lechos
:E;OT.:::C?O” para iﬂﬁﬁ;ﬁgoﬁgﬁ?x]& Med_ia!nte memorando Q‘. 30-735102020 del 28
aprovechamiento informacién que se de diciembre de 20?0 firmado por el Jefe de la
forestal de arboles | captura en las visitas _szcma Tecnologias de la Informacién, nos
aislados tdcnicas asociadas SI 100% informa que se encuentra el aplicativo en la
al procedimiento de etapa final de su desarrclio y estara listo para
Permiso para el olorgamiento del apreciar su operacion antes del 31 de
aprovechamiento permiso diciembre de 2020

forestal de bosques
nalurales unicos,
persistentes y
domeslicos
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Sequimiento Oficina de Control Interno CVC |

Fecha de Seguimiento: 31 de diciembre dé 2020

Componente 3: Rendicion de Cuantas

Componente

Actividades
pragramadas

Actividades
cumplidas

% de avance

Observaciones

Subcomponente 1
Inlormacion de
Calidad y en
Lenguaje
Caomprensible

Publicacitn de
informacidn en los
programas de
television
institucional
(informativo y
Cuentos Verdes)

{penddica CVC y

pagina Web

St

100%

Se publica informacion de gestion de la CVC. inversiones ‘
decisiones y educacion ambiental en lenguae comprensible al
iraves de dos programas de television, que son emilidos a traves
del Canal de Telewision Regional Telepacifico. Uno de los
programas es de educacon ambienlal y se denominada Cuentos
Verdes y el olro publica informacion nohiciosa y de actualidad en
lenguaje comprensible a traves del Informativo de la CVC  Eslos
programas son emilidos por el canal de Televisidn Reg.onarl
Telepacifico. El primero en el heraric de 12 50 meridiano de lunes a|
viernes, y con repelicion a las 8:25 pm. y el segundo se emile los
manes en directo a las 7 30 PM por el mismo Canal Evidencias
canales de youtube Ios fiwww youtube comiuseriCuentosVerdas -
y - hitps {fwww youlube com/user/informativeCVCE  En la nagmai
Web de la CVC se publica informacién dianamente de caracler
nolicioso y educativo, estrategia que se complementa ademas con
la informacion grafica y editorial publicada a lravés de redes
sociales Evidencias WWW.CVC gav £o Facebook
CVCAmbientalValle Twitter @MCVCAmbiental e Inslagram!
@cvc_ambiental Hasla el momento, desde el 1 de febrero hasta el|
31 de agosto de 2020 en eslas plataformas se han desarrollado 212
programas de cuenlos Verdes 40 programas de Informative CVC
386 boletines de prensa, 2874 publicaciones en pagina Web y 6 186
|publicaciones en redes sociales

4

Subcomponenta 2
Cialogo de Doble
Viaconla
Ciudadania y sus
Organizaciones

Realizar audiencia p

Bl

100%

Para la audiencia publica se desarrollaron lag siguientes fases |
Alstamienle  Inshilucional Identiicacian de interlocutares
Dwulgacion. Orgamizacion logistica. Convocatona, Inscnpoion y
radicacion de propuestas y Realizacion de la audiencia el 24 de abrn)
de 2020 vituaimante a traves de Facebook lve youlube y zoom
con una participacion de 7100 en facebock live 3021 en youlube y
10121 reproduccianes en las redes sociales

El Jefe de la Oficina de Control Interno efectuo al final la evaluacién
de la adienica pulilica y realizo una encuesla que fue respondida par
200 persanas

Las actividades de la audiencia publica se encuentran publicadas
en https /fwww.cve gov co/gocumentos/audiencias-
publicas/audiencias-publicas-2020/audiencia-publica-presentacion-
plan-de

El plan de accién 2020 - 2023 fue aprobado par el Consejo Directivo
de la CVC el 8 de mayo de 2020
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Seguimiento Oficina de Control Intérno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de diciembre de 2020

(Componente 3. Rendicién de Cuentas

! Camponente | n“wid'ﬂfs PLUHGAECS % de avance Observacianes
| proge as | cumplidas
|Defiir publicar e I
implemeantar los R
|espacios ge Se realizo bolelin de prensa y se encuentra publcadc en
Subtampanenie’d I‘a‘ramge = 100% | hitps /lwww cve gov co/2020098
Incentivos para ;pressnc:afes ¥ | |
[/
Matwar la Cultura !-.nfrua.es cew
de la Rendicion y jeiiey ll
Pelicion de Cuentas . |
Encuentros | Se reakzaron los encuentros amientales regionales el 3 de julio en
ambentales ‘ Sl 100% |Cartago. el 6 de agosto en La Union, el 3 de sepliembre en Tulua
|regicnales el 10 de noviembre en Palmira y el 10 ge ciciembre en La Cumbre
)
| |
':::;:?ﬁ?;;; Con base en los datos suminisirados por las d_ependec.as de la
Biotie e Corporacion, |a Oficina de Conlral Inlerna slabord los informes de
Austendad y s1 100% austeridad y eficiencia en el gaslo publico de la CVC durante la
\eheancia o el vigencia de 202Q y Se encuenlran publicades en
i % hitps /lwww cve gov coldocumentosiinformes-de-gestion/informes-
1?_":&” goriceideil ae-control-interno/informe-de-austeridad-y-eficiencia- 1
e
Subcomponente 4
Evaluaciony |
Felroalimentacion a Se realiza el informe de gestion correspondiente al pnmer semestre
Ia Gestion de 2020 el cual se encuenra publicado  en
institucional ticaci " hitps /iwww cvc gav cofdocumentos/informes-de-gestion/pian-de-
{rueaGact da 8 accion/2020 Para este mes queda consolidado los datos del
{informes "EP B 100%.  |INforme de gestion. y en el marco de |a Resoiucion 0667 de 2016 en
| st e Fran 00%  lai mes de febrero se estara presentanda el documento en Word con
jae Accion 2020 - sus anexos para aprobacion ante el Cansejo Directive de la
12023 Corporacion y ser enviado al Ministerio anies del 28 de febrera de
| 2021, acorde con la norma
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Diciembre de 2020

1
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Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Componente

Actividades programadas

Actividades
cumplidas

% de
avance

Observaciones

Subcomponente 1
Estructura
Administrativa y
Direccionamiento
Estratégico

Revisién y ajuste de la politica
de
enfoque diferencial de la CVC
vigencia 2020-2023

Se evidencia modificacion de!
Cemponente 4 Mecanismos para
Mejorar la Atencicn al Ciudadne en gl |
subcomponente 11 - Rewvisidn y -
ajuste de |a Pdlitica de enfoque
diferencial de la CVC vigencta 2020-
2023, el cual se supnmid y se
evidencia el tramite en
https liwww.cvc gov.co/documentas/pl
anes-y-programas/plan-anticerrupciond
y-atencion-al-ciudadano/2020 en el |
pdf deneminado ajuste componente |
4

Adopcion de las medidas
pertinentes para traducir al
idioma
inglés la mision, vision y
portafalio
de servicios

Si

100%

Se evidencia en |a paguina WEB Ia
traduccion del Portafolio de Servicios

Tradueir a |la lengua indigena
mas
hablada en el Valle del Cauca,
documentos publicados en la
pagina Web mision vision y
portafolio de servicios Habiltar
la
locucidn en lengua indigena
[nasa
yuwe y embera (katio y chami)]

100%

Se evigencia en [
www cve gov colinformacian
Institucional en lenguas indigenas

! Fortalecimiento de las

Subcomponente 2

Canrales de Atencién

Socializacidn permanente de los
canales de atencian al
ciudadano a
nivel interno.como externa

Si

100%

Publicacién en @cvcnaticias. mtranet.|
correc interna cve portal web, Twitter, |
instagram, Facebook, intranet, en
marza, abnl, maya junig, jullo. agosto,
septiembre octubre noviembre y

diciembre de 2020 .

Subcomponente 3
Talento Humano

Desarrolio de competencias y
habilidades en los servidores
publicos para |a atencion al
ciudadano, mediante programas
de

capacitacion y sensibilizacion

Si

100%

‘| Se evidencia cumplimiento en Acta de

Reunion Interna de diciembre 16 de
2020 y listado de asistencia

8

5



el

Carparocsin Autdpante
Regional del Yalle dei Cavco

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Diciembre de 2020

I

Compaonente 4. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

1 Actividades | % de :
Componente Actividades programadas cumplidas | avance Observaciones
|
| Elaboracién del Protocolo de s 100% Se evidencia documento Protocolo de
' atencion al ciudadano . Atencién al Ciudadano
| Subcomponente 4
Normativo y
|  Procedimental Se evidencia publicacién en paguina
webp '
. Divulgac:on de! Protocolo de si 100% http //intranet cve gov co/portalimage
| alencion al ciudadano nes/interes/Protocola_servicio_ciudad
- ano/Protocolo-de atencion-al-
ciudadano-2020 pdf
. Socializacion de la
I Reglamentacion
| de tramitacion interna para la
| recepcion y atencion de
| peticicnes o
cuges recoms y cenuncis S e s
presentadas verbalmente ante g y '
Ia si 100% instagrarm Facet;ook. intranet en lios
’ \ meses marzo, abril maye. junio, juiio.
5ubc0mponente 5 Ccrpurac,cn Ati;slnoma Reglgnal 390510, septiembre, cctubre,
i e A Valle del Cauca-CVC - noviembre y diciemore de 2020
Ciugadano Resolucién
0100 No 0200- 0537-2018 del
| 16-
| _julio-2018
' identificacién necesidades, Informe semestral a presentado en
expectativas e intereses gel julio 15 de 2020 y enero 12 de 2021
ciudacano expuestas a traves Si 106% Link
de https //www cvc gov co/documentos/in
las encuestas para medir la formes-de-gestion/encuestas-
satisfaccion del usuario satisfaccion-del-usuarno/2020
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Carparacian Autonmina
Hoglanal dut Valle del Couca

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento:

31 de diciembre de 2020

I

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

Componente

Subcompaonente 1
Lneamientos de
Transparencia Activa

Subcomponente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Subcomponente 3
Elaboracien de los
Instrumentos de Geshion
de la Informacién

i Actividades % de ]
Actividades programadas cumplidas siance Observaciones
Puplicacign de informacién técnica
de I3 entigad en 12 Enciclopedia Si 100% Se evidentia en ecopedia cve gov co
Ambiental - ECOPEDIA
Socializacion de la Reglamentacian
de framitacion interna de las
pehciones verbales acorde con lo Publicaciones en @evenoticias, infranat
establecida en gl anticule 1° del S 100% corres interna cve. portal web, Twilter
Decrelo 1166 de 2016 en los ! 2 instagram, Faceoaok, intranel, de
aspectos no regulados en ia marzao a septiempre de 2020
Resolucion 0100 No 0110-0857-
2016 gel 15 ce diciembre de 2016
Ala fecha'se realizo el levantamianio y
aclualizacidn de informacidn lematca
de |as cuencas hidrograficas de los nos
Actualizacion constante de la Amaime Tu'ud y Guabas La
herranuenta de consulta y analisis infarmacian se encuénira disponibie en
de informacian cantografica basica y Si 100% plataforma web GeoCVE
termatica del Departamento del Valle hitpilwww gea cve gov colvisor
del Cauca GeoCVC avanzado!/ en la barra de herramienias
se encuentra el bolon guia tematicas
|
1 |
Oivuigacion de ia informacion ! Se evidencia en facebook de lacve la
tecnica de la entidad en la Si 100% realizacion de evenlg de lanzamiento én
Enciciopedia Amtiental - septembre 16 de 2020 Tiene a la lecha
ECOPEDIA por la pdgina Web mas de 28 000 wisualizaciones
Se evidencia expedicion de la
i Resclucidn 0200-1044 de 2020 por 1a
cual se adopta el registro de actives de
Fiaboracidn fe T olia AL Boniale . informacian, indice de nfarmacion
Si 100% clasificada
Acceso Document https fiwww cve gov co/sities/defaulvhie |
$/2020-12/indice de |
informacionClasificada y Reservada |
| CVC :CE"--REMEMA—]
| Se evidencia la actualizacion de los 50 |
| aclivos o informacion
Actualizacién gel inventano de activos S | 100% |www cvc gov conransparencia y acceso

de informacion

a informacion pulical/gesnan
docuemtalfachives de informacion/xisx
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Cerporocian Autonome
Hegmonal dcl Valle del Couco

I

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

'Fecha de Seguimiento: 31 de diciembre de 2020

i

Companente 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

. Actividades % de ;
Componente Actividades programadas cumptidas . Observaciones

Poiitica de enfogue diferencial Se evigencia que se encuentra inciuigo
Subcomponerite 4° Inclusien lenguaje de sefias en ia en a contratacion con telepacifico y se

| Criteric Diferencial de transmision del pragrama ae S 100% esta ejecutando Evidencia en el
| Accesibilidad telewision institucional El programa de Televisitn institucional El

| Informatve infarmativo

[ Manitoreo en el Sistema de Gestion Se evidencia el Primer segundo. tercer
, Decumental a los derechos de y cuarta informe y estan disponibles en
| Subcomponente 5 peticion de informacidh (acceso a https /iwww cve gov coldocumentosiinfo

Cnteno Diferencial de infarmacicn publica) teniendo en Si 100% rmes-de-gestionfinformes-sabre-

L

Accesibihdad

cuenta estandares de contenido y
oportunidad de |as respuestas de
acuerdo con la normatividad vigente

peticiones-quejas-rec.amas-y-demas-
requenmentos-10

9
9%
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Lasperocian Aptgmane
Negionad del viaiie de! Cewe

Sgguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de seguimiento : 31 de diciembre de 2020 |
Componente 6: Iniciativas Adicionales
Actividades Actividades % de
Componente : Observaciones
programadas cumplidas avance

La Direccion Administrativa y del
Talento Humano continué con la
divulgacien de los valores
corporativos: a traves de dos)

Divulgacion del
Cédigo de Etica para
continuar
fortaleciendo el

ek Sl 100% |videos enviadas mediante el
Sub v ;igp;e?:;en 9 correo electronico CVCnoticias en
ubcomponente el mes de octubre
Proceso 1 servidores pdjbﬂcos
de la CVC

Capacitacion a

i
; La capacitacion se realizd a
Directores y

través de la plataforma Microsoft|

coordinadores en S 100% =
7 Teams, el 25 de noviembre ael
Administracion del | |
. 2020, [
Riesgo ‘ |

ANDRES\ELIPE GUEVARA ALZATE
Jefe Oficina de Control Interno
Carporacién Autdnoma Regional del Valle del Cauca

froyecta Claudia Ximena Marunez - Frofesional Especializado OCl,
Braoyects Alexs Triana Garcia - Profesional Especializado OC{;/
Froyecto Albeno Arenas Alzate - Profesional Especializado O
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