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racién Auténoma
Regional del Valle del Couca

Versién: 04

Fecha revision: 2019/09/20

Co6digo: MR.0530

PROCESO: GESTION DE RECURSOS FiSICOS

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA

OBJETIVO: Mantener en operacioén 6ptima la infraestructura fisica, las condiciones de trabajo y los recursos para el normal funcionamiento de la Corporacion.

VALORACION DEL RIESGO

Descripcioén Impacto
Etapa / Procedimiento Riesgo (C}JaleS son las form§§ en Control . Credib. e | IMPACTO | PROBAB. Qallflcaglon Eva.luacmn Medidas de
qué se observa o manifiesta Estrateg. Satisfacc. Legal Proceso | Conf. Inform. (Nivel de riesgo) Riesgo Respuesta
el riesgo?) Imagen
Compras 1|Elaborar  documentos|Los estudios y documentos|Capacitacion a funcionarios sobre Asumir,
para los procesos de|previos no cumplen con los|procedimientos de contratacién 'y reducir el
contratacion de bienes|requerimientos establecidos|normativa legal vigente, anualmente o riesgo
y servicios sin cumplir[para la adquisicién del bien|cuando se presenten  cambios
requerimientos legales|o servicio. normativos en la contratacion.
lineamientos internos P
ze la corporacion. Seguimiento y verificacion de la 3 3 3 4 NA. 2 g 2 @ Significativo
documentacién proyectada por el
funcionario asignado al proceso por
parte del Coordinador del area y por la
Oficina Asesora Juridica.
2|Adquirir bienes y|Se adquieren bienes y/o|Capacitacion a funcionarios sobre Asumir,
servicios sin ellservicios sin el debido|procedimientos de contratacion y reducir el
cumplimiento de los{cumplimiento de requisitos|normativa legal vigente, anualmente o riesgo
requisitos  legales y|legales y reglamentarios. cuando se presenten cambios
reglamentarios del normativos en la contratacion.
proceso de
contratacion. Seguimiento y verificacion de la
documentacion proyectada por el 3 3 3 4 N.A. 2 3 2 6 Significativo
funcionario asignado al proceso por
parte del Coordinador del area y por la
Oficina Asesora Juridica.
Investigacion por Oficina de Control
Interno Disciplinario.
3|Adquirir  bienes y/o|Se adquieren bienes y/o|Capacitacion a funcionarios sobre Asumir,
servicios que no|servicios que no satisfacen|procedimientos de contratacion, y reducir el
cumplen las|las necesidades especificas|normativa legal vigente, anualmente o riesgo
especificaciones para las cuales fueron|cuando se presenten  cambios
técnicas o las|programados. normativos en la contratacion.
necesidades del area.
Investigacion por Oficina de Control 3 3 3 3 N.A. 2 3 2 6 Significativo
Interno Disciplinario.
Validaciéon de las especificaciones
técnicas y/o necesidades con la
dependencia solicitante.
4|Retrasos en el|El proceso de contratacion|Capacitacion a funcionarios sobre Reducir el
desarrollo del proceso|no se ejecuta en los tiempos|procedimientos de contratacién, vy riesgo, evitar,
de contratacion. requeridos. normativa legal vigente, anualmente o compartir o
cuando se presenten cambios transferir
normativos en la contratacion. 4 2 NA 4 NA 2 3 3 9 Moderado
Seguimiento a las activides asignadas
a cada funcionario en el proceso de
contratacion.
5[No presentacion de[Al realizarse la convocatoria|Control de contingencia: Reiniciar Asumir,
oferentes al proceso de|no se reciben ofertas para|proceso de contratacion y realizar reducir el
contratacion. participar en el proceso de|andlisis de causas que pudieron 2 N.A. N.A. 4 N.A. 2 3 2 6 Significativo |riesgo
contratacion. generar la no presentacion de ofertas.
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Venta de bienes inmuebles 6[No cumplir con los|Realizar la venta del bien|Capacitaciéon a funcionarios sobre Asumir,
procedimientos inmueble sin cumplir con el|procedimientos de venta de bienes reducir el
establecidos para la|procedimiento  establecido|inmuebles y normativa legal vigente, riesgo
venta de bienes|para tal fin. anualmente o cuando se presenten
inmuebles. cambios normativos.

Seguimiento y  verificacién  del 3 N.A. 4 2 N.A. 4 Significativo

cumplimiento del proceso de venta de

bienes inmuebles.

Investigacion disciplinaria por parte de

Control Interno Disciplinario.

7|Venta de bien inmueble(Venta de bienes inmuebles|Capacitacion a funcionarios sobre Reducir el

sin  cumplimiento  de|sin los requisitos de ley. procedimientos de venta de bienes riesgo, evitar,
requisitos legales. inmuebles y normativa legal vigente,

anualmente o cuando se presenten

cambios normativos.

Seguimiento y  verificacion  del

cumplimiento del proceso de venta de 3 NA 4 3 NA 4

bienes inmuebles. o o

Investigacion disciplinaria por parte de

Control Interno Disciplinario.

Verificacion previa del estado del

inmueble.

Administracion de seguros 8|Omision de bienes y/o[Al realizar el diagnéstico|Revision y actualizacion de base de Asumir,
sumas aseguradas en|para el aseguramiento de|datos de bienes y/o  sumas reducir
cualquiera de los ramos|bienes y/o sumas quedan no|asegurables. riesgo
que componen el[se tienen en cuenta algunos 4 N.A. 4 3 N.A. 2 3 3 Significativo
programa de seguros. |bienes o sumas que

requieren ser aseguradas.
9[Vencimiento del|No contar con una entidad,|Revisién y actualizaciéon de base de Asumir,
contrato suscrito con el|segun lo sefialado por la ley,|datos de contratos de pélizas. reducir el
corredor que asesora el{que intervenga ante las riesgo
programa de seguros. |compafiias aseguradoras en
todo lo relacionado con
siniestros. 4 N.A. 4 3 N.A. 2 3 3 Significativo
Que no exista intermediario
que asesore el programa de
seguros.
10(Bienes sin asegurar(No se efectian los estudios|Contratacion de firma con amplia Asumir,
correctamente. necesarios para que los|experiencia en avalto de bienes. reducir el
bienes se amparen a su 4 N.A. 4 3 N.A. 2 3 3 Significativo (1S90
valor de reposicion.
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Administracion de seguros 11|Omitir coberturas y/o|La pdliza no estd expedida|Revision en detalle de coberturas y Asumir,
condiciones  pactadas|conforme a las condiciones|condiciones generales y particulares reducir el
para la expedicion de la|pactadas con la compafiia|de la péliza por Coordinador de o riesgo
péliza. aseguradora. Recursos Fisicos. 4 N.A. 4 3 N.A. 2 3 3 Significativo

12|Aseguramiento de bien|Se asegura un bien que ya|Revisién y actualizacién de base de Asumir,

que no posee la entidad|no pertenece a la entidad o|datos de bienes asegurables. reducir el
o se ha dado de baja. [ha sido dado de baja. 3 NA. 4 2 NA. 2 3 3 Significativo riesgo

Venta de bienes muebles por| 13|Mala clasificacion de|Se clasifican bienes para|Realizar verificacion de los conceptos Asumir,

remate los bienes susceptibles|remate que la corporacion|técnicos y, en caso de ser necesario, reducir el
de remate. aln requiere para el|en sitio por parte del comité de bajas. S riesgo

desarrollo de sus las 3 N.A. 4 2 N.A. 2 3 3 Significativo
actividades diarias.

14 (Subvaloracion del bien. [Se realiza un inadeacudo|Solicitar a ente competente realizar Asumir,
avalto del bien a rematar|visita de verificacion del lote a rematar’ reducir el
por debajo del valor|y emitir valoracion del mismo. 3 N.A. 4 2 N.A. 3 3 3 Significativo riesgo
comercial.

Venta de bienes muebles por| 15|Inconsistencias en la|La informacion sobre|Validaciéon del inventario mediante Asumir,

remate informacion del|cantidades, segundo conteo fisico. reducir el
inventario. especificaciones, cédigo de riesgo

elemento y estado de los|Realizacién de inventarios selectivos o

materiales registrada en ellmensuales para verificacion o ajuste 3 N.A. 3 3 N.A. 2 3 2 6 Significativo

aplicativo SABS no coincide|de informacién en SABS.

con la realidad.

16|No presentar(Después de realizado el|Control y seguimiento al cronograma Asumir,

oportunamente el|conteo fisico no se adelanta|de Almacén General. reducir el
informe de inventario. |el proceso de conciliaciéon o riesgo

de saldos que determine si 3 N.A. 3 3 N.A. 2 3 3 Significativo

existen sobrantes [¢]

faltantes.

Cierre contable almacén 17 |Retraso en lalNo se realiza el cierre|Tramite de solicitudes de elementos Asumir,
realizacién del cierre[contable de almacen en el{de almancén maximo dos dias antes reducir el
contable. momento establecido. del cierre mensual. 3 N.A. 3 3 N.A. 2 3 3 Significativo |riesgo

Actualizacion de kardex de| 18[Inconsistencia entre lo|Los registros en la base de|Recepcion de documentos del contrato Asumir,

almacén registrado en el sistema|datos del kardex no|por parte del supervisor para validar reducir el
ylo lo fisico. coinciden con la informacién|contra informaciéon registrada en el riesgo

de los documentos fisicos|SABS.
en lo referente a unidades L
de medida y/o cantidades. |Verificacion fisica de elementos 3 N-A. 3 3 NA. 2 g 2 & SHAEED
recibidos contra documentos del
contrato e informacién del sistema
SABS.
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VALORACION DEL RIESGO

PROBAB.

Calificacién Evaluacién Medidas de
(Nivel de riesgo) Riesgo Respuesta
Asumir,
reducir el
riesgo
3 Significativo
Asumir,
reducir el
riesgo
3 Significativo
Reducir el
riesgo, evitar,
compartir o
5 Moderado | transferir
Reducir el
riesgo, evitar,
compartir o
transferir
5 Moderado
Asumir,
reducir el
riesgo
3 Significativo

Descripcién Impacto
Etapa/ Procedimiento Riesgo (C}Jales son las formgs_ en Control . Credib. e | IMPACTO
que se obse.rva o manifiesta Estrateg. Satisfacc. Legal Proceso | Conf. Inform. \ma
el riesgo?) gen
Ingreso de elementos| 19|Ingreso de elementos|Inconsistencias (fecha,[Recepcién de documentos del contrato
devolutivos y materiales de devolutivos y materiales|cantidades, precio y|por parte del supervisor para validar,
consumo al almacén de consumo no acordes|descuentos) de los bienes|contra informacion registrada en el
con el pedido, contrato|ingresados con lo solicitado|SABS.
ylo factura. en el contrato o pedido.
Verificacion fisica de elementos 3 N.A. 3 2 N.A. 2
recibidos contra documentos del
contrato e informacién del sistema
SABS.
20|Incremento delfLas dependencias|Envio de listado de elementos
inventario de las|solicitantes de los pedidos|disponibles en almacén a las
existencias en el|no retiran las mercancias|dependencias.
Almacén. oportunamente.
Verificacion de existencias en Kardex 3 N.A. 3 N.A. N.A. 2
antes de iniciar procesos contractuales
para la compra de cualquier bien.
21|Derrame de materiales|Lesiones y dafios a la[Despacho inmediato de materiales
reactivos y quimicos en|infraestructura presentados|reactivos y quimicos al laboratorio.
el almacén. por almacenamiento  de
materiales reactivos y 4 NA. 5 4 NA. 5
quimicos en el almacén.
22|Lesiones al personal y|Lesiones y dafios|Custodia en caja fuerte de armas de
dafios en instalaciones|presentados por|fuego y municiones.
fisicas por|almacenamiento de
almacenamiento de|municiones y armas de
armas de fuego y|fuego. 4 N.A. 5 4 N.A. 5
municiones.
Salida de elementos de| 23|Diligenciamiento La descripcion, cédigo y/o|Capacitacion a funcionarios en el
consumo y devolutivos incorrecto de formato de|cantidades no corresponden|diligenciamiento de solicitudes de
suministro de materiales|a los elementos requeridos. |materiales de consumo y elementos
de consumo o de devolutivos.
elementos devolutivos.
_EnV|0 por parte del alma_cen de la P NA. 3 3 NA. >
informacion de los bienes en
existencia a las dependencias
(Cantidades, codigos,
especificaciones).
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Etapa/ Procedimiento Riesgo (C}Jales son las formgs_ en Control . Credib. e | IMPACTO
que se obse.rva o manifiesta Estrateg. Satisfacc. Legal Proceso | Conf. Inform. \ma
el riesgo?) gen
Salida de elementos de| 24|Salida de la mercancia|La mercancia entregada no[Capacitacion a funcionarios en el
consumo y devolutivos sin  registro en el|estd aprobada en el sistema|diligenciamiento de solicitudes de
sistema. ylo quien la firma no tiene|materiales de consumo y elementos
autorizacion. devolutivos.
Envio por parte del almacén de la
informacion de los bienes en
existencia a las dependencias
(Cantidades, codigos, 3 N.A 3 3 N.A. 2 3
especificaciones).
Cumplimiento total del procedimiento
de entrega de mercancia.
Verificacion de documentos contra
existencias fisicas entregadas.
25|Entrega de elementos|Los elementos entregados|Capacitacion a funcionarios en el
solicitados nojpor el almacén no|diligenciamiento de solicitudes de
corresponden a los|corresponden a lo solicitado|materiales de consumo y elementos
entregados. por el area. devolutivos.
Envio por parte del almacén de la
informaciéon de los bienes en
existencia a las dependencias
(Cantidades, codigos, 3 N.A N.A. 3 N.A. 2 3
especificaciones).
Cumplimiento total del procedimiento
de entrega de mercancia.
Verificacion de documentos contra
existencias fisicas entregadas.
26|Archivo incorrecto de|Los documentos no se[Capacitacion al personal de almacén
los documentos|encuentran disponibles en el[en gestién de archivo.
relacionados con lasimomento en que se
operaciones de|requieren. Copia de documentos de entrada y de
almacén. salida de elementos archivados en 2 N.A 2 2 NA. 2 2
carpetas de cada funcionario y en
carpeta de cierre contable mensual.
Actualizacion de cuentas| 27|Registro incorrecto de|lngresar u omitir en el|Capacitacion a funcionarios en el
personales en almacén devolutivos a cargo defsistema las cantidades y|diligenciamiento de solicitudes de
los funcionarios. descripciones de elementos|materiales de consumo y elementos
en los procedimientos de:|devolutivos.
traspasos internos,
reintegros y bajas. Verificacion de documentos contral 2 N.A 2 2 NA. 2 2
caracteristicas 'y cantidades de
elementos entregados.
5de8

PROBAB.

Calificacién Evaluacién Medidas de
(Nivel de riesgo) Riesgo Respuesta
Asumir,
reducir el
riesgo
3 Significativo
Asumir,
reducir el
riesgo
3 Significativo
Asumir el
riesgo
2 Aceptable
Asumir el
riesgo
2 Aceptable
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Descripcioén Impacto
Etapa / Procedimiento Riesgo (C}JaleS son las form§§ en Control . Credib. e | IMPACTO | PROBAB. pallflcaglon Eva.luacmn Medidas de
qué se observa o manifiesta Estrateg. Satisfacc. Legal Proceso | Conf. Inform. (Nivel de riesgo) Riesgo Respuesta
el riesgo?) Imagen
Mantenimiento de bienes| 28 |Incumplimiento del plan|No se realiza| Seguimiento semanal al avance de los Asumir el
muebles e inmuebles de mantenimiento de|oportunamente los|procesos de contratacién, de las riesgo
bienes muebles e|mantenimientos preventivos|actividades contenidas en el plan de
inmuebles. ylo correctivos a los bienes|mantenimiento y de las solicitudes no
muebles o inmuebles de lajincluidas en el plan de adquisiciones
corporacion. de bienes y servicios. 3 3 2 2 NA 2 2 2 Aceptable
Listas de chequeo para actividades
programadas vs. Realizadas por el
funcionario.
29|Omision  de  bienes|No se incluyen bienes|Asignacién de funcionario idéneo para Asumir el
muebles o inmuebles|muebles o inmuebles para|el diligenciamiento de las necesidades riesgo
dentro del plan de(realizar mantenimiento. de bienes y servicios de cada
mantenimiento. dependencia.
3 3 2 2 N.A. 2 2 2 Aceptable
Verificar existencias del almacén y el
histérico de consumo para definir
cantidades a solicitar.
Mantenimiento  preventivo  y| 30|Vehiculos fuera de|No se efectlian|Seguimiento quincenal al avance de Asumir,
correctivo de vehiculos servicio. mantenimientos preventivos|los procesos de contratacion, de las reducir el
ni correctivos a los|actividades contenidas en el plan de riesgo
vehiculos. mantenimiento y de las solicitudes no
incluidas en el plan de adquisiciones
de bienes y servicios.
Lista de chequeo para inspeccion de ST
los vehiculos de la CVC (Incluye 3 3 2 3 N.A 4 3 2 6 Significativo
estado técnico mecanico, equipo de
carreteras, documentos del conductor
y del vehiculo, elementos de
seguridad) realizada por operario
calificado al conductor mecénico.
Prestacion del servicio de|31|No  prestacion  del|Programar el transporte sin|Control y seguimiento de la Asumir,
transporte servicio de transporte. [tener en cuenta las|disponibilidad del parque automotor. reducir el
condiciones de los vehiculos riesgo
y la disponibilidad de los|Lista de chequeo para inspeccién de
mismos y conductores. los vehiculos de la CVC (Incluye
estado técnico mecénico, equipo de
carreteras, documentos del conductor
y del vehiculo, elementos de 3 3 3 3 N.A. 4 3 2 6 Significativo

seguridad) realizada por operario
calificado al conductor mecanico.

Registro de informacion de
programacion vehicular en ACCES.
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VALORACION DEL RIESGO

Etapa/ Procedimiento

Riesgo

Descripcién
(cuéles son las formas en
qué se observa o manifiesta
el riesgo?)

Control

Impacto

Satisfacc.

Proceso

Conf. Inform.

Credib. e

Imagen

Prestacion  del servicio
transporte

32|Accidentes de transito
atribuible al conductor.

Ocurrencia de accidente de
transito .

Certificacion al conductor, mediante
prueba psicotécnica y préctica.
Carnetizacién de conductores
habilitados.

Verificacién de vigencia de licencia de
conduccién.

Cumplimiento de disposiciones
contenidas en Manual de operacion de
vehiculos y demas disposiciones
internas.

N.A.

N.A.

33|No disponibilidad del
vehiculo.

No disponibilidad de los
vehiculos para el
desplazamiento de
funcionarios.

Seguimiento quincenal al avance de los
procesos de contratacion, de las
actividades contenidas en el plan de
mantenimiento y de las solicitudes no!
incluidas en el plan de adquisiciones de
bienes y servicios.

Lista de chequeo para inspeccién de los
vehiculos de la CVC (Incluye estado!
técnico mecanico, equipo de carreteras,
documentos del conductor y del vehiculo,
elementos de seguridad) realizada por
operario calificado al conductor
mecanico.

Realizar confirmacion de la prestacion del
servicio de transporte enviando via|
correo electrénico copia de la orden de
transporte al funcionario que solicita el
servicio con copia al jefe inmediato y a los
funcionarios que utilizan el servicio.

Reporte oportuno de inasistencia del
funcionario.

Reporte oportuno de incumplimiento de
prestacion del servicio.

Registro de informacién de programacién
vehicular en ACCES.

N.A.

34|Incumplimiento de

movilizacién del
vehiculo.

normativa para

No realizar la revisién
técnico mecénica y el pago
del seguro SOAT.

Seguimiento a  vencimiento  de
documentacion del vehiculo.

Lista de chequeo para inspeccion de
los vehiculos de la CVC (Incluye
estado técnico mecénico, equipo de
carreteras, documentos del conductor
y del vehiculo, elementos de
seguridad) realizada por operario
calificado al conductor mecénico.

N.A.

N.A.
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Medidas de
Respuesta

Reducir el
riesgo, evitar,

Reducir el
riesgo, evitar,
compartir o
transferir

Asumir,
reducir el
riesgo
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VALORACION DEL RIESGO

Descripcioén Impacto
Etapa / Procedimiento Riesgo (C}JaleS son las form§§ en Control . Credib. e | IMPACTO | PROBAB. Qallflcaglon Eva.luacmn Medidas de
qué se observa o manifiesta Estrateg. Satisfacc. Legal Proceso | Conf. Inform. (Nivel de riesgo) Riesgo Respuesta
el riesgo?) Imagen
Entrega de bienes en comodato | 35|Entregar  bienes  sin|Los documentos no cumplen|Capacitacion  al  funcionario en Asumir,
contrato 0 convenio|con los requisitos|procedimiento para entrega de bienes reducir el
legalizado. preestablecidos. en comodato. riesgo
Asesoria y orientaciéon de la Oficina 3 N.A. 4 3 N.A. 2 3 3 Significativo
Asesora Juridica en el cumplimiento
del procedimiento.
36|Diferencias  entre la|Inconsistencias en fecha,[Capacitacion a funcionarios en el Asumir,
informacién  registrada|cantidades, precios de los|diligenciamiento de solicitudes de reducir el
en almacén de los|bienes entregados con lo|materiales de consumo y elementos riesgo
bienes dados en|solicitado en el contrato. devolutivos.
convenio o comodato
contra la informacién de Cumplimiento total del procedimiento
Contabilidad. de entrega de mercancia. 3 N.A. 3 3 N.A. 2 3 3 Significativo
Verificacion de documentos contra
caracteristicas y cantidades de
elementos entregados.
Cancelacion de Impuestos de| 37|Cancelacion del|No se efectla el pago de los|Seguimiento de vencimientos de Asumir,
Bienes Inmuebles impuesto por fuera de la|impuestos en los plazos|plazos para pago de impuesto por reducir el
vigencia establecidos. parte de Direccion Financiera. riesgo
correspondiente.
Asignar responsabilidad a técnicos
adminsitrativos de Direcciones
Ambientales Regionales para
reclamacién de recibos para pago de
impuestos.
3 N.A. 4 3 N.A. 2 3 2 6 Significativo
Tramite de pago méaximo dos dias
después de recibida la factura.
Firma de compromiso de pago de
impuestos en el primer trimestre del
afio con Control Interno.
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Cualquier copia impresa, electronica o reproduccion de este documento sin el sello de control de documentos se constituye en unaCOPIA NO CONTROLADA y se debe consultar al Grupo de Gestion de Calidad de la CVC para verificar su vigencia.




