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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Diciembre de 2018

Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién

S Actividad |
Componente AgDadasies es %.de Observaciones
programadas avance
cumplidas
La politica de administracion del riesgo fue
£l ; revisada y ajustada mediante la Resolucion
Re”'s'bglﬁizil”;:_f felg 100 No. 0110-0293 del 27 de abril de 2018,
= dei'nistraci Gn de Cumplida. | 100% |por la cual se adopta el ajuste de la Politica
Subcomponente riesgos de Administracion del Riesgo para la
1/Proceso 1 Corporacién Auténoma Regional del Valle del
Politica de Cauca — CVC.
Administracion de . i
Riesgos Soclalizassn deils Se realizd divulgacion en la intranet y
Slilicn ds socializacion de la politica de administracion
admﬁnistracibn da Cumplida. | 100% |del riesgo en la Direccién Técnica Ambiental,
Adoos Direccion Administrativa y del Talento
9 Humano y Direccion Financiera
Subcomponente Revision y ajuste de ; x
2.~'Proc|:.-so 2 b8 mapa: dje riesgo Los mapas de riesgos de corrupcion son
y : ; ., |cambiantes acorde con el contexto interno y
Consdt;u;ggn:seljl':apa diac;:zﬁglgr; F:Sra i il g externo, a la fecha no se presentaron ajustes
Corrugcién procesos a los mapas de riesgos de corrupcion.
D& acuerdo con el Seguimiento realnzado por|
la oficina de Control Interno se encuentra
Subcomponente Divulgacién de los evidencia del cumplimiento de esta actividad
3/Proceso 3 mapas de riesgo de | Cumplida. | 100% ﬁtr;ps wal:fswc goch‘:r:i;Zi{:iin- Husiaday
Consulta y Divulgacion | corrupcién ajustados corporativalplanes-y-programas/plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano
: De acuerdo con el seguimiento realizado por
Subcomponente ':4[:;0::?":3;;22 C;i E: la oficina de Control Interno todos los
4/Proceso 4 % SHIBCER gor Cumplida. | 100% |diesciseis (16) procesos presentaron la|
Monitoreo y Revisién Pro?:esosp autoevaluacién de los mapas de riesgos.
Subcembonerite Seguimiento a la El acta con el reporte de Seguimiento se
5/Pr ':so 5 autoevaluacion de los Cumplida. | 100% encuentra en el expediente 0120-028-120-
ey mapas de riesgo de pRR ° |2018.
Seguimiento

corrupcion
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Diciembre de 2018

Componente 2: Planeacion de la Estrategia de Racionalizacién

y Explanaciones
en predios
privados en Linea

Carreteables y
Explanaciones en predios
privados en linea

Activida
0,
Proct_asc_: 2 Actividades programadas des' N o Observaciones
Procedimiento cumplid | avance
as
Procedimiento de | Adoptar los mecanismos Se desplegé el tramite en
Permiso necesarios para realizar el S| 100% el siguiente link
Vertimimientos en tramite del permiso de ° |https://tramitesenlinea.cvc
Linea vertimientos en linea .gov.col/index.php/en/
Procedimionto ge Adoptar los mecanismos
Permiso de i) : Se despleg6 el tramite en
Emisiones PHERSRge als 1ol o el siguiente link
: tramite del Permiso de Sl 100% , X .
Atmosféricas para i3 . https://tramitesenlinea.cvc
.. Emisiones Atmosféricas :
Fuentes Fijas en i : .gov.co/index.php/en/
: para Fuentes Fijas en linea
Linea
Procedlm_nento de Adoptar los mecanismos
Permiso o : ; £ :
o necesarios para realizar el Se desplegé el tramite en
Autorizacion : : TRl :
Abrovehanisin tramite del Permiso o S| 100% el siguiente link
P Forestal Autorizacion ° |https://tramitesenlinea.cvc
: Aprovechamiento Forestal .gov.co/index.php/en/
Persistente en : ;
s Persistente en linea
Linea
Procedimiento de | Adoptar los mecanismos
Permiso o necesarios para realizar el Se desplegé el tramite en
Autorizacién tramite del Permiso o S| 100% el siguiente link
Aprovechamiento Autorizacién ° | https://tramitesenlinea.cvc
Forestal Unico en | Aprovechamiento Forestal .gov.col/index.php/en/
Linea Unico en linea :
Pro;ﬁmf:? e Adoptar los mecanismos
e necesarios para realizar el Se despleg6 el tramite en
Autorizacion S ; R ;
X e aliaiar ciote tramite del Permiso o S| 100% el siguiente link
P Eod Autorizacién ° |https:/ftramitesenlinea.cvc
o Aprovechamiento Forestal .gov.co/index.php/en/
Lol Doméstico en linea
[_Linea
Procedimiento de | Adoptar los mecanismos
Autonzacu‘.r_r? para ne;eganos para reglrzaluf el Se desplegé el tramite en
Construccioén de tramite del Autorizacién &l siaciside ink
Vias, Carreteables| para Construccién de Vias, Sl 100% 9

https://tramitesenlinea.cvc
.gov.co/index.php/en/
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Dici

bre de 2018

Componente 3: Rendicién de Cuentas
ACTivi

(]
Actividades dades| % de
C it prog d cump | avance Observaciones
Publicacién de Informativo CVC https://www.youtube.com/user/Informativ CVC; TV: martes 7.30
Subcomponente informacion en PM por Telepacifico (Canal 11 o Direc TV Canal 141).
1 los programas Programa cuentos verdes todos los dias de lunes a viernes, :
Inforacion da c_!e tgrevis'rbn . https:/iwww.youtube com/user/CuentosVerdes; TV: lunes a viernes de 12:55 m con
Calidadyen institucional Si | 100% repeticion a las 8:30 PM por Telepacifico (Canal 11 o Direc TV Canal 141).
Lengtie (Informativo y Boletines diarios a travé de los medios E:Ie comunicacion, Alcaldias, Organismos de
Comprensible cuentos verde), gestion del riesgo y Gremios.
CVC periodico y Publicaciones en la pagina Web hitps://www.cvc.gov.coly en las redes sociales
pagina Web todos los dias @CVCambiental
Realizacion de
audiencia Se llevo a cabo audiencia publica de Rendicién de cuentas y seguimiento al Plan de
publica de Sl | 100% |Accién el dia el 16 de Abril de 2018, en el Salén Principal del Hotel Guadalajara en el
Subcomponente [ o yicion de Municipio Guadalajara de Buga.
: 2 cuentas
Dialogo de Doble
Via con la Puntos A través de las redes sociales Facebook:
Ciudadaniay sus | unificados de https://www facebook.com/CVCambientalValle/?epa=SEARCH_BOX
Organizaciones | informacion Si | 100% |Blog: http://cveambiental blogspot.com/
(facebook, chat, Twitter: https:/ftwitter com/cvcambiental?lang=es
etc)
Convocatoria a
la ciudadania Invitacién publicada en: Pagina web hitps.//www.cvc.gov.co/gestion-
para participar corporativa/planes-y-programas/audiencias-publicasel 16 de marzo de 2018;
en la audiencia | Sl | 100% Periodico El Pais el 16 de marzo de 2018.
publica de Programas Institucionales: cuentos verdes en marzo 21, 26 y 28; Abril 2 y 4 de 2018.
rendicién de Informativo el 27 de marzo de 2018.
Subcomponente
3 cuentas
Incentivos para
Motivar la qutura RecoRGEmIEAtE
de la Rendicién y
Peticion de o ‘.’a"es aa i
Giienias pagina Web de
s'g;;i‘:’::e Reconocimiento publicado en la pagina Web por la tarde del 16 de abril de 2018, el
Hici Al Sl | 100% | balance de la audiencia y participantes. https://www.cvc.gov.co/carousel/3211-con-
PATICIPAIOn £ buen-balance-la-cve-le-rindio-cuentas-a-los-vallecaucanos
audiencia
plblica de
rendicion de
cuentas
Subcomponente :::S:::au;:
4 ; 4 Se realizé la encuesta por parte de la oficina de Control Interno con 8 preguntas,
Evaluacion y satl;faggén_en e st | 100% diligenciada a través de internet por 29 personas y 26 personas presencialmente
Retroalimentacion P;bllii;ccllz ¥ pa:l un total de 55 personas.https://www.cvc.gov.co/gestion-corporativa/audiencia-
i A ublica.
; ?nlsatigiisc::'noa[: Rendicién de P
Cuentas
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Fecha de Seguimiento: 31 de diciembre de 2018 | |
Comp te 4: M os para Mejorar la Atencidn al Ciudad
Activid
# ades | %de
Componente Actividades prog P Observaciones
das
Identificacion
necesidades,
expectativas e intereses
Subcomponente 1 |del ciudadano expuestas 1
Estructura a traves de los diferentes
Administrativa y medios de comunicacion
Direccionamiento  |para gestionar la atencion
Estratégico adecuada y oportuna
Implementacion de la
politica de enfoque Si 980% | Se realizo contratacién No. 0731 de 2018 en diciembre 20, Compra de equipo.
diferencial de la CVC
e Es un trabajo permanente. En los puntos de atencidn al ciudadano se tienen
Socializacion permanente televisores mediante el cual se comunica constantemente las campanas, al igual
Subcomponente 2 de los canales de que las redes sociales. / Se realiza promocion a través de television, portales
Fortalecimiento de los| atencion al ciudadano S 100% web y redes sociales / Se instalaron en las ventanillas Onicas de las DAR
Canales de Atencion tanto interna como pendones informativos al respecto / Se entregé a todos los funcionarios y
externa, contratistas de la entidad, el Cuaderno de Trabajo con informacién sobre los
canales de atencitn
Desarrollo de
competencias y Se realiza capacitacién y Socializacién temas incluidos en la Resolucion 0100-
habilidades en los 0300 No. 0084 de 2017, por la cual se adopta el Plan Institucional de
Subcomponente 3 | servidores publicos para si 100% * capacitacion 2017-2018
Talento Humano la atencidn al ciudadano, https:/iwww.cvc. gov.cofimages/CVC/Gestion_Corporativa/Planes_y_Programas/
mediante programas de Plan_Institucional_de_Capacitacion/2018/Resolucion-N0-%200084-2017-2018-
capacitacion y Pian-Institucional-de-Capacitacion-2017-2018-Anexo. pdf
sensibilizacion
Reglamentacién . ; S :
tramitacion interna de las Resolucién 0100 No, 0200-0537-2018 del 16-jul-2018 - Publicada Diario Oficial
elanas verbalEs No. 50678 del 7-ago-2018 - paginas 54 y 55 - Publicada pagina web y
prd I ablecid Si 100% pendiente publicacién Boletin Actos Administrativos del 30-ago-2018 /
BEpIOg cofl fo:eateienido Memarando No. 0211-597162018 - 17-ago-2018 Remisién copia a todas las
en el articulo 1 del &reas
Decreto 1166 de 2016
Racionalizacion P:T.0350-08 - 6-ago-2018 - PERMISO RECOLECCION DE ESPECIMENES
procedimientos de SILVESTRES DE LA
atencién de peticiones, DIVERSIDAD BICLOGICA CON FINES DE INVESTIGACION CIENTIFICA NO
icit COMERCIAL /
Subcumpqnente g[S % ge derec_h & PERMISO DE ESTUDIO PARA LA RECOLECCION DE ESPECIMENES DE ESPECIES
Normativo y ambientales, quejas, Sl 100% SILVESTRES
Procedimental sugerencias, reclamos y DE LA DIVERSIDAD BIOLOGICA CON FINES DE ELABORACION DE ESTUDIOS
denuncias de acuerdo AMBIENTALES // en trémite ajuste Procedimientos 0350.10, Permiso De
con la normatividad Vertimientos (Otorgamiento, Modificacién o Renovacién) , y 0350.08, Derechos
vigente, Ambientales en Materia Forestal y Suelo.
Implementacién en la
pagl‘:: u;el:_:f:‘:’aae::dad El sistema implementado se encuentra en la fase de capacitacion a los
tmm@iénl A6 cltas para| Si 100% funcionarios que recibiran las solicitudes de citas. Se evidencia en pagina
s alohciR Bor : i n: Yo web www.cve.gov.cofservicio al ciudadano/solicitar cita/gestor de citas
a LoOL B atencién al ciudadano
los funcionarios de
Atencion al Ciudadano.
Subcomponente 5 leueal::r:;lm;;o;:::ho £e De acuerdo con el seguimiento realizado por la oficina de Control Interno
Relacionamiento con B oAl Si 100% se encuentra evidencia del ¢ li ) de esta actividad:
el Ciudadano cma Aario, www .cve.gov.co/Portafoliocorporativo/Portafolio/portafolio de servicios
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de diciembre de 2018

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

Componente

Actividades
programadas

Activida
des
cumplid
as

% de
avance

Observaciones

Publicacion de
informacion sobre la
estructura de la
entidad, con
accesibilidad de los
medios electronicos.

Sl

100%

Se evidencia en https://www.cvc.gov.co/asi-es-la-
cvclorganigrama-y-estructura-
administrativa/organigrama

Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia Activa

Publicacion de
informacién sobre
tramites, servicios y
procedimientos de la
entidad mediante la
difusion del portafolio
de servicios de la

Corporacién al

ciudadano

Sl

100%

Se evidencia en http:/fiwww.cvc.gov.co/portafolio

Publicacién
informacion técnica
de la entidad en la

Enciclopedia

Ambiental -

ECOPEDIA

Si

100%

Publicada en la pagina web de la corporacién
http://ecopedia.cvc.gov.co/

Subcomponente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Seguimiento a travées
del Sistema de
Gestion Documental
a los Derechos de
Peticion de
informacién (acceso
a informacion
publica) teniendo en
cuenta estandares
de contenidos y
oportunidad de las
respuestas de
acuerdo con la
normatividad
vigente.

Si

97%

http://www.cvc gov, co/ mentos/informes-de-

gestion/informes-sobre-peticiones-quejas-reclamos-
y-demas-requerimientos-7

Subcomponente 3
Elaboracién de los
instrumentos de Gestion de
la Informacion

Actualizacién del
inventario de activos
de informacién

Si

100%

Se evidencia en http://www.cvc.gov.colactivos-de-
informacion

Subcomponente 4
Criterio Diferencial de
Accesibilidad

Espacio Digital de
atencion para
personas en
situacion de

discapacidad

100%

Se realizo contratcién No. 0731 de 2018 en

diciembre 20. Se firmd acta de inicio en diciembre 28

de 2018, se firma Acta de suspensién en diciembre
28 de 2018.

Subcomponente 5
Monitoreo del acceso a la
informacion

Encuesta de
medicién en el portal
web sobre el acceso

ala
informacién plblica
de la
entidad con el fin de
establecer acciones
de
mejoramiento

Si

100%

Se evidencia que |a encuesta esta ubicada en la
inal de Tramite izan en | in
W la cve  Www.cvce,
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 31 de Diciembre de 2018

Componente 6: Iniciativas Acionales

ColiBonan Actividades % de
P programada Actividades cumplidas ? Observaciones
te " avance
Se evidencia la relizacién de
: + i 5) Talleres de
Subcomp | Divulgacion cinco  (
; : "Apropiacion del Codigo de
0,
1 fc;nente dzl C'o.dlgo CREpIS. 100% ética y Valores" durante los
Faceso e etica meses de septiembre,
1 noviembre y diciembre.
Caodigo de : . '
Etica- |Divulgacion Se evidencia la realizacion de
Codigo |del Codigo capacitaciones de Codigo
Disciplinari | piscinlinari Cumplida. 100% |Disciplinario tinico en todas las
o Unico Ul:i(c::f Al Areas y en las Direcciones

Ambientales Regionales.

2 BECRQUI POLA ORDONEZ GARCIA
Jefe Dficina de Controlnter

S

Corporacion Auténoma Regional d

V/dlle del Cauca

Proyect6 y reviso: Claudia Ximena Martinez - Profesional Especializado OCI ;&7&
Proyecté y revisé: Alexis Triana Garcia - Profesional Especializado OCI “=
Proyecté y revisé: Alberto Arenas Alzate - Profesional Especializado OC}- y




