==

Corporacién Autdnoma
Regional del Vatie dal Couco

Pagina 1 de 6

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 30 de Abril de 2018

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Actividades

Actividades

% de

de corrupcién

Componente 5 Observaciones
programadas cumplidas | avance
La politica de administracion del riesgo
fue revisada y ajustada mediante la
Revision y ajuste de Resolucion 100 No. 0110-0293 del 27
la politica de ; de abril de 2018, por la cual se adopta
administracion de SERpIR /1 09% el ajuste de la Politica de
riesgos Administracién del Riesgo para la
Corporacién Autbnoma Regional del
Valle del Cauca — CVC.
Socializacion de la :
politica de Actividad en
administracién de Proceso.
riesgos
Revision y ajuste de Los mapas de riesgos de corrupcion
os mapas de riesgo Actiidad o son cambiantes acorde con el contexto
de corrupcién para Ei o 56% |interno y externo, a la fecha se han
cada uno de los sitemadi revisado nueve mapas de riesgos, de
procesos los cuales se ajustaron siete.
De acuerdo con el seguimiento
realizado por la oficina de Control
Interno se encuentra evidencia del
Divulgacién de los S cumplimiento de esta actividad en los
mapas de riesgo de AC_t'V'da_d' €N | ggo, |[siete procesos ajustados
g0 Ejecucion. https://www.cvc.gov.co/gestion-
orrupcion ajustados poa 9 9
‘ corporativa/planes-y-programas/plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano
Autoevaluacion de
Ios. hopas e Actividad en
Riesgos de ;
: 2 - Proceso.
Corrupcién por
Procesos.
Seguimiento a la
autoevaluacion de | Actividad en
los mapas de riesgo| Proceso.
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Seguimiento Oficina de Control Interno CVC
Fecha de Seguimiento: 30 de Abril de 2018 [ |
Componente 2: Planeacién de la Estrategia de Racionalizacién
Proct.asc.a o Actividades Act‘ivid'ades % de Bhabimcionss
Procedimiento programadas cumplidas | avance
Adoptar los
Brcbaimianto do mecanismos Se desplegaron los nuevos tramites en
rOCPeIrmieso necesarios para linea en ambiente de pruebas y se han
i Rrie o realizar el trémite N realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
= Links del permiso de usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
vertimientos en ajustes y despliegue en productivo
linea
Adoptar los
Procedimiento de i |
: necesarios para Se desplegaron los nuevos tramites en
Permiso de : ; . .
Emisioiias realizar el tramite linea en ambiente de pruebas y se han
. del Permiso de N 50% |realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
Atmosféricas para 2 = : ) s
Eushies Elids en Emisiones usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
: i Atmosféricas para ajustes y despliegue en productivo
Linea 2
Fuentes Fijas en
linea
Adoptar los
Procedimiento de nenismos :
: necesarios para Se desplegaron los nuevos tramites en
Permiso o ; : :
Ao realizar el trémite linea en ambiente de pruebas y se han
: del Permiso o SI 50% |realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
Aprovechamiento A = { : s
: Autorizacion usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
Forestal Persistente : 3 : ;
: Aprovechamiento ajustes y despliegue en productivo
. en Linea ;
Forestal Persistente
en linea
Adoptar los
s mecanismos
Procedimiento de : :
; necesarios para Se desplegaron los nuevos trémites en
Permiso o : ; : :
L realizar el trémite linea en ambiente de pruebas y se han
Autorizacién : o : : v
: del Permiso o S/ 50% |realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
Aprovechamiento A & X : ;
S Autorizacion usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
Forestal Unico en : : : :
Li Aprovechamiento ajustes y despliegue en productivo
inea me
Forestal Unico en
__linea_
Adoptar los
g mecanismos
Procedimiento de ; :
Parmi necesarios para Se desplegaron los nuevos trémites en
ermiso o . . 5 ;
ol realizar el tramite linea en ambiente de pruebas y se han
Autorizacién : - ) : e
. del Permiso o S/ 50% |realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
Aprovechamiento s 2 : ; .
: Autorizacion usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
Forestal Doméstico ; ; 3 :
! Aprovechamiento ajustes y despliegue en productivo
en Linea ;
Forestal Doméstico
en linea
Adoptar los
mecanismos
Procedimiento de necesarios para :
Autorizacién para realizar el tramite Se desplegaron los nuevos trémites en
Construccioén de del Autorizacion linea en ambiente de pruebas y se han
Vias, Carreteables y | para Construccién N 50% |realizado las pruebas pertinentes (unitarias,
Explanaciones en de Vias, usabilidad y de usuario). Pendiente realizar
predios privados en Carreteables y ajustes y despliegue en productivo
Linea Explanaciones en
L predios privados en
linea
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Componente 3: Rendicién de Cuentas

Audiencia Publica
de Rendicion de
Cuentas

Actividades Actividades % de
Componente programadas cumplidas avance Observaciones
Programa cuentos verdes todos los dias
de lunes a viernes,
Publicacién de https:/Avww.youtube. com/user/CuentosVer
informacion en los des Programa Informativo semanalmente
programas de todos los martes.
television https://iwww.youtube. com/user/Informativo
institucional Si 33 cvC
(Informativo y Boletines diarios a travé de los medios de
cuentos verde), comunicacion, Alcaldias, Organismos de
CVC periodico y gestién del riesgo y Gremios.
pagina Web Publicaciones en la pagina Web
https:/fwww.cvc.gov.co/y en las redes
sociales todos los dias @CVCambiental
Se llevo a cabo audiencia publica de
Realizacién de Rendicién de cuentas y seguimiento al
audiencia publica s/ 100 Plan de Accién el dia el 16 de Abril de
de rendicién de < 2018, en el Salén Principal del Hotel
cuentas Guadalajara en el Municipio Guadalajara
de Buga.
Puntos unificados
de informacion Si 66 A través de las redes sociales
(facebook, @CVCAmbiental @CVCAmbientalValle.
washapp, chat, etc)
Invitacién publicada en: Péagina web
Canvbsalons alh https://www.cvc.gov. co/gestion-
g - corporativa/planes-y-
c:udz;_)d_ama — programas/audiencias-publicasel 16 de
paioipar on 12 SI 100 | marzo de 2018; Periodico El Pais el 16 de
audtenczq publlca marzo de 2018.
de rendicion de Programas Institucionales: cuentos verdes
ELGHINY en marzo 21, 26 y 28; Abril 2 y 4 de 2018.
Informativo el 27 de marzo de 2018.
Reconocimiento a
traves de la pagina Reconocimiento publicado en la pagina
Web de los actores Web por la tarde del 16 de abril de 2018,
sociales que s/ 100 el balance de la audiencia y participantes.
participaron en la https:/Awvww.cve. gov.co/carousel/3211-con-
audiencia publica buen-balance-la-cvc-le-rindio-cuentas-a-
de rendicion de los-vallecaucanos
cuentas
; Se realizé6 la encuesta por parte de la
Realizar una oficina de Control Interno con 8 preguntas,
e'ncues'sta de diligenciada a través de internet por 29
satisfaccion en la Sl 100 personas y 26 personas presencialmente

para un total de 55
personas.https:/iwww.cvc.gov. co/gestion-
corpor_ativa/audiencia-publica.




o e
e T

Pégina 4 de 6

Seguimiento Oficina de Control Interno CVC

Fecha de Seguimiento: 30 de abril de 2018

Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudad

C Actividad,

Actividades

d; % de avance Observaciones
x it cumplidas
Identificacion necesidades, e oy e e Gastion S
expectativas e intereses del ciudadano mﬂﬁ%ﬁfﬂﬂiﬁaﬂe{;f&f@ﬂ%
expuestas a traves de los diferentes RMQMMJMM
e s S/ 100 reclamos y_demas requerimien li
medios de comunicacién para
% S o la Informes 2017/Informe-Anual-de-
gestionar la atencién adecuada y PQRSDT-de-2017.pdf
oportuna ;
La Corporacién se encuentran en el tramit
de asignacion de recursos para la Adecuacion |
Implementacion de la politica de S 10 de bafios para discapacitados - rampas. . -
enfoque diferencial de la CY/C dcceso v adecuacion ventanillas para.
li 021
del 23 de abril de 2018)
Es un trabajo permanente. En los puntos de
atencién al ciudadano se tienen televisores
mediante el cual se comunica
constantemente las campafias, al igual que
Socializacién permanente de los las redes sociales. / Se realiza promocién a
5 : través de televisién, portales web y redes
SHngios ﬁ;f:zﬁ;:lg;ﬁgano Ll i 107 sociales / Se instalaron en las ventanillas
; ' unicas de las DAR pendones informativos al
respecto / Se entregé a todos los funcionarios
Yy contratistas de la entidad, el Cuaderno de
Trabajo con informacién sobre los canales de
atencién
Se realiza capacitacién y Socializacién temas
incluidos en la Resolucién 0100-0300 No.
Desarrollo de competencias y 0084 de 2017, por la cual se adopta el Plan
habilidades en los servidores publicos ) Institucional de capacitacién 2017-2018
para la atencion al ciudadano, Si 20 https:/fwww.cvc.gov.colimages/CVC/Gestion
mediante programas de capacitacién y ; _Corporativa/Planes. _y._Programas/Plan_Insti
sensibilizacién tucional_de_Capacitacion/2018/Resolucion-
. N0-%200084-2017-2018-Plan-Institucional-de
Capacitacion-2017-2018-Anexo.pdf
Reglamentacién tramitacién interna de
las peticiones verbales acorde con lo - S
establecido en el articulo 1 del Decreto Pepdiente Se encuentra en revision.
1166 de 2016
Racionalizacién procedimientos de 3
atencién de peticiones, solicitud de s ala fecﬁa 110 se ha ajustado los
derechos ambientales, quejas, Pendiente 0 procecimientos enunCtadqs enel P{an Anual -
sugerencias, reclamos y denuncias de Las fechas para realizar los ajustes
acuerdo con la normatividad vigente. corresponden a 01-03-2018 a 30-11-2018
Implementacién en la pagina web de la
entidad de un sistema de tramitacién :
p B S El sistema implementado tiene fechas de
de citas para la atencién por parte de e
e, mf,‘:_ionanbs brpdoand stoont (6 Bdoucn g realizacion desde 01-05-2018 a 30-11-2018
Ciudadano.
De acuerdo con el seguimiento realizado por
: la oficina de Control Interno se encuentra
Difusién del portafolio de servicios de si 100 evidencia del cumplimiento de esta actividad:

la Corporacién al ciudadano.

https:/ftramitesenlinea.cvc. gov.co/index.php/e
n/?option=com_sppagebuilder& view=page&id
=4

/
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Fecha de Seguimiento: 30 de abril de 2018
Componente 5: Mecanismos para la Trans

parencia y Acceso a la Informacion

Actividades programadas

Componente

Actividades

cumplidas

% de avance

Observaciones

Publicacién de informacion
sobre la estructura de la
entidad, con accesibilidad
de los medios electronicos.

100

Publicacién de informacion
sobre tramites, servicios y
procedimientos de la
entidad mediante la
difusién del portafolio de
servicios de la Corporacion
al ciudadano

Si

100

Se realiza autoevaluacién con base en la matriz de la PGN

https:/Aramitesenlinea.cvc.gov. co/index.php/en/?option=co

enfocada al cumplimiento de la ley 1712 de 2014 -
www.cvc.gov.co . Baner

m_sppagebuilder&view=page&id=4

Publicacién informacion
técnica de la entidad en la
Enciclopedia Ambiental -
ECOPEDIA

Si

50

Actualmente la Corporacién tiene esta publicacion ubicada
en linea en la cuenta http.//ecopedia. cve.gov.co/ la cual
despliega varias ventanas con suficiente informacién de
interes. La nueva pégina web de Ia CVC se encuentra en
construccién y en ella se incluiré la ecopedia.

Seguimiento a través del
Sistema de Gestion
Documental a los Derechos
de Peticién de informacion
(acceso a informacién
publica) teniendo en
cuenta estandares de
contenidos y oportunidad
de las respuestas de
acuerdo con la
normatividad vigente.

Si

La respuestas
oportunas a los
Derechos de
peticién
recepcionados
se dieron en un
43% a marzo
31 de 2018

www.cvc.gov.co/index.ph
La presente informacipén se evidencia en el "Informe de

Gestion.Primer Trimestre de la vigencia del 2018"

Actualizacion del inventario
de activos de informacion

No

0%

Espacio Digital de atencion
para personas en situacion
de discapacidad

Si

10

La Corporacion se encuentran en el tramite de asignacion
de recursos para laAdecuacién de bafios para
discapacitados - rampas acceso y adecuacién ventanillas
para personas de baja estatura en las DAR faltantes.
"(Memorando No. 0200-321862018 del 23 de abril de

2018)

Encuesta de
medicion en el portal
web sobre el acceso a la
informacion publica de la
entidad con el fin de
establecer acciones de
mejoramiento

Si

25

Se evidencia que la encuesta est4 ubicada en la parte de debajo dela
el Link

4gina web de la cve WWW.CVC.gOV.CO/ en
https://docs.google.com/forms d/e/1FAIpQLSFSXKIIBCNIOBG-
[feKRL42zV1BOGCMPKiHN1fIGTi7l WW1iw/viewform
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Componente 6: Iniciativas Acionales

% de avance

Observaciones

20%

De acuerdo con el
seguimiento realizado por
la oficina de Control
Interno se evidencia la
programacion de siete (7)
Talleres de "Apropiacién
del Cédigo de ética y
Valores" en la Oficina de
Control Interno, Direccién
Administrativa y del
Talento Humano,
Direccién Financiera,
Oficina Asesora Juridica,
Direccién Técnica
Ambiental, Direccién de
Gestién Ambiental y
Direccién de Planeacion.

. ComBbrohts Actividades Actividades
P programadas cumplidas
Divulgacion del Actividad en
Codigo de ética planificacion.
gg’;g’:m” a8t . ladiien e
| Disciplinario Unico [Pro°es©:

Corporacién Auténoma Regional'del Vdile del Cauca

Proyetd y revisé: Claudia Ximena Martinez - Profesional Especializado 0cl @ X

Proyectd y revisé: Alexis Triana Garcia - Profesional Especializado OCI
Proyect6 y reviso: Alberto Arenas Alzate- JProfesiOonal Especializado
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