v La Administracion debe fortalecer las acciones establecidas para la medicion del clima laboral y la carga laboral.

v Aunque existen los Mapas de Riesgos, la entidad debe realizar la actualizacion y ajustes a la valoracién de los
mismos con el compromiso de cada uno de los jefes de las dependencias, para determinar cuales son las
amenazas Yy las debilidades que se presentan y que ponen en peligro el cumplimiento de los objetivos de la
Entidad.

v Teniendo en cuenta la convocatoria 001 de 2005, la planta de personal ha tenido una variacién significativa, lo
que obliga a fortalecer el proceso de induccion y reinduccion en varios temas de la entidad y el Modelo Estandar
de Control interno MECI 1000:2005.

v La decision del ICONTEC de extender la Certificacion de Calidad otorgada a la CVC en las hormas NTCGP 1000
e 1ISO 9001, es una muestra de que el SGC de la CVC esta madurando y consolidandose en cada uno de los 18
procesos corporativos.

v El Plan Estratégico de la Corporacion se encuentra listo en su estructura, lo que permitira la formulacion de
instrumentos de Planificacion Corporativos.

v La Corporacién viene dando cumplimiento al ajuste de los procedimientos requeridos en la Decreto 734 de 2012,
en materia de contratacion.

Subsistema de Control de Gestion

Dificultades

v La corporacién mide la gestion por los avances fisicos y los recursos comprometidos en la ejecucion
presupuestal, en el ejercicio de su funcién, sin embargo existen diferencia de criterios frente a la Contraloria
General de la Republica, toda vez que éste ente de control mide la gestién por los avances fisicos y/o pagos
efectuados en cada uno de los proyectos del Plan de Accion.

v La entidad debe de fortalecer los mecanismos que motiven e involucren a todo el personal en los temas
relacionados con el archivo, al igual que el fortalecimiento en las Normas Archivisticas de conformidad con la Ley

594 de 2000.

v La entidad debe fortalecer la dotacion de equipos y actualizacion de medios tecnolégicos, ademas buscar
mecanismos que motiven a la utilizacion continua de los aplicativos y aprendizaje de los mismos, toda vez que se
dificulta el seguimiento a la gestion.




Subsistema de Control de Evaluacién
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El Proceso de Comunicacién Corporativa cuenta con un Plan de Trabajo para la vigencia |
canales de comunicacién del usuario interno y externo, fortaleciendo la estrategia de Gobie
la exposicién publica y permanente de los estados contables de la Corporacién segun norn
aspectos normativos.
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Procedimientos bien definidos, claros y bien establecidos en el proceso de Gestién financier

Oportuna rendicién de informes legales e informes contables a los entes externos de c
definidas para ello.

Utilizacién del Buzdn de Sugerencias en las Direcciones Ambien
comunicacién con los usuarios.

tales Regionales “DAR”,

El proceso requerido en el Decreto 1716 de 2009, en cuanto a la conciliacién extrajudicial d
Procuraduria General de la Nacion (Procesos de Nulidad y restablecimiento del Derecho,
Contractuales), se esta llevando de manera efectiva, eficiente y eficaz, evitando detrimento P

La Corporacion ha fortalecido los procedimientos de Administracion de los Recursos N
Territorio, el Mejoramiento de la Oferta Ambiental y el Fortalecimiento a la Educacién y
Ciudadana, evidenciandose en una mayor cobertura de capacitaciones, programas ed
Cuencas Hidrogréficas y el seguimiento a los compromisos ambientales.

Dentro de la cultura de atencion al usuario los funcionarios ejercen la transparencia y la é
garantiza en todo momento el buen servicio ptblico y comunicacién con
expectativas de todos los usuarios tanto externos como internos a los que debe
mecanismos sistematizados que permiten administrar, distribuir y procesar la informacion.
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Promover la cultura del autocontrol a los procesos por parte de todos los funcionarios de la C

Es necesario divulgar las no conformidades resultados de las auditorias, para asi forta
mejoramiento individual.

En la actualidad se cuenta con mecanismos de control y medicién que permiten identificar
correctivas y de mejora, las cuales se estan fortaleciendo, mediante la creacién de un so
optimizar la informacion.
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El Plan Anual de Auditorias adoptado por la oficina de Control Interno se viene ejecutando de acuerdo al

cronograma.

Se realizaron auditorias a los 18 procesos de la Corporacién, planteandose las respectivas a

y correctivas.

Se fortalece trimestralmente el Plan de Mejoramiento suscrito con los entes de control, verific

de las acciones correctivas, logrando el cumplimiento del 100% de las metas programadas a

cciones preventivas

ndo las evidencias

la fecha.
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Estado general del Sistema de Control Interno

La Direccién General en el presente periodo, ha cumplido con los espacios requeridos para lievar a cabo la Operacion
del Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno, lo que permite que éste continie con el proceso de
sostenibilidad, resultado que se proyecta en un mejoramiento continuo, haciendo necesario el fortalecimiento a las
auditorias internas, el seguimiento a las acciones preventivas y correctivas y los Planes de Mejoramiento suscritos con la
Contraloria General de la Republica, toda vez que la informacion brindada, le permite a la Alta Direccion, un
conocimiento claro y preciso de los aspectos que debe de tener en cuenta para su gestion.

Recomendaciones

v Ajustar el mapa de riesgos de los procesos, realizando mediciones periodicas con el propésito de generar
acciones preventivas o minimizar el riesgo.

v Verificar permanentemente la efectividad de los controles de los procesos, fortaleciendo los indicadores para
medir el cumplimiento de metas y resultados.

v Fortalecer los aspectos tecnolégicos y la sensibilizacion de ta comunidad CEVECINA frente a la utilizacion de
éstos.

v Fortalecer la cultura del autocontrol en toda la Corporacion, para lograr un mejoramiento continuo.
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