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INFORME PORMENORIZADO CUATRIMESTRAL DEL ESTADO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO
A MARZO DE 2016

Jefe de Controligecqu pAOLA ORDONEZ G |Marzo de 2016

Interno

Periodo evaluado: Diciembre de 2015 a

[Fecha de elaboracién: 12/03/2016

o

En cumplimiento del articulo 9 de la ley 1474 de 2011, la Oficina de Control Interno
presenta y publica en la pagina oficial de la Corporacion Auténoma Regional del
Valle del Cauca-CVC, el informe cuatrimestral del estado del Sistema de Control
Interno para el periodo de Diciembre 2015 a Marzo de 2016.

Segun la estructura del Decreto 943 del 21 de mayo de 2014 “Por el cual se
actualiza el Modelo Estandar de Control Interno” el informe contempla tres puntos
conformados de la siguiente forma: El médulo de control de planeacion y gestion,
el médulo de control de evaluacién y seguimiento y el eje transversal de
informacién y comunicacion.

1. Moddulo de Control de Planeacion y Gestion
1.1Componente Talento Humano
1.2Componente Direccionamiento Estratégico
1.3Componente Administracion del Riesgo

2. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento

2.1Componente Autoevaluacion y Seguimiento

2.2Componente de Auditoria Interna

2.3Componente Planes de Mejoramiento

3. Eje transversal de informacién y comunicacion
A continuacion:

1. Médulo de Control de Planeacion y Gestion
1.1 Componente Talento Humano

El propésito de éste componente es crear conciencia de control en la Corporacién. 5
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1.1.1 Acuerdos, compromisos y protocolos éticos y Desarrollo del Talento
Humano

e La Corporacidon en coherencia con las Politicas Eticas, ha iniciado los planes
de ahorro de Energia y Agua en toda la jurisdicciéon de la entidad segun circular
interna 015 de 9 de marzo de 2016, entre otras ha adoptado medidas tales
como Apagar computadores en los espacios de tiempo que no se utilizan,
durante el dia no encender bombillos ni luminarias de los pasillos, las oficinas
que gozan de iluminacién natural encender la energia solo en horas de la
tarde, apagar la luz en las dependencias que no se ocupan de manera
continua, tales como salas de juntas, bafios, archivos o depésitos.

e De igual forma, se ha realizado la capacitacion en la sede principal ubicada en
la ciudad de Cali, sobre el entorno ético y la evaluaciéon del desempefio laboral,
aspecto relevante para éste elemento de control.

e Contintan los tips sobre el codigo de ética a través del correo electrénico
corporativo y de los Boletines internos, aspectos que al ser frecuentes generan
impacto en la cultura organizacional..

Principios éticos de la CVC EE

T 3 Regional del Valle de! C
Imparcialidad... 3 !

En todas sus actuaciones la Corporacién se caracterizara por proceder en
forma justa, con coherencia, con pardmetros y objetivos preestablecidos,
para el beneficio de sus funcionarios y de las comunidad vallecaucana.
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1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

¢ Plan Institucional de Capacitacion

La Corporacién ha realizado la modificaciéon al procedimiento del Plan Institucional
de Capacitacién, producto de Acciones correctivas, preventivas y oportunidades
de mejora y del compromiso con la implementacion del Sistema Integral de
Gestion.

MODIFICADO PROCEDIMIENTO PLAN EE
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION —Smm—

Regiono del Valle del Couco

Los procesos Gestion de Calidad y Gestién
=) deTalento Humano informan que se ha
modificado el procedimiento PT.0520.04
Plan Institucional de Capacitacién.

prepuietpapieeereysiey

e En coherencia a las recomendaciones del Modelo Estandar de Control Interno
frente a las acciones que se deben tomar para gestionar de manera eficaz y
eficiente el talento humano, se identifica que el proceso de Talento Humano en
la direccién Administrativa, ha publicado la guia para la Evaluacion del
desemperfio Laboral al interior del a CVC, de igual forma, ha enviado tips
permitiendo autocontrol entre los funcionarios referentes a la importancia de
diligenciar la evaluacién del desempeno laboral y su envio al area en mencion.

http://intranet.cvc.gov.co/portal/images/CVC/De Interes/Guia-para-la-
evaluacion-del-desempeno-laboral.pdf

Corporacidn Autdnoma Reglonal del Valle del Cauca g
Evaluacion del Desempeno

Laboral

LaE 6n anual del D fio Laboral - EDL-

correspondiente al periodo 1 de febrero de 2015 al

31 de enero de 2016, debe hacerse llegar al Grupo

de Talento Humano, en medio fisico antes del 15 de
febrero de 2016.

Informacion Detallada del Documento Solictado (muncinkiens
i

Fecha e publicaconfMartes (1 d Febeer del 2016
Tamaio 1 25 MegaBytes

@
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e Programa de Bienestar Social

Entre las actividades que hacen parte de las estrategias de seguridad y salud
en el trabajo de la CVC se encuentra el acondicionamiento fisico, “proceso o
entrenamiento mediante el cual se desarrollan las capacidades y habilidades
fisicas necesarias para optimizar la salud y la actividad deportiva”'.

Evento desarrollado desde la Direccion
Administrativa, Grupo de Talento Humano.

FPausa Activa

TE INVITO AL PROGRAMA DE ACONDICIONAMIENTO FISICO
LUNES, MARTES Y MIERCOLES
de 5:40 a 6:40 - En el auditorio...

1.2Componente Direccionamiento Estratégico

Este componente define la ruta organizacional que debe seguir la CVC para lograr
la mision, la vision y objetivos institucionales. EI MECI 2014 (p, 37) precisa la
importancia de reconocer y entender las necesidades y expectativas de los
clientes y las partes interesadas lo que hace necesario “involucrar el desarrollo de
elementos que garanticen el derecho a la informacién, que haya una mayor
transparencia en el manejo de los recursos, que se rindan cuentas como
mecanismos de evaluacién y que se disminuya los indices de corrupcion”.

1.2.1 Planes, Programas y Proyectos

e Para la elaboracién del Plan de Accién de la CVC, se ha formado un equipo
interdisciplinario en el que participaron funcionarios de Control Interno,
Planeacion y la Direccién Técnica, de la misma forma, se han realizado talleres
con las 8 Direcciones Ambientales Regionales de la Corporacién las cuales a
través del conocimiento del territorio han aportado en la formulacién del Plan
de Accion. Este aspecto muestra la dinamica del Sistema de Gestién de forma

! Boletin Interno de la CVC: 7 de marzo de 2016. :
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integral y la forma en que la comunicacion y la informacién ha tenido un papel
relevante, fortaleciendo igualmente la transparencia.

El Director General convoc6 a audiencia publica el 28 de diciembre de 2015 en
el auditorio de la CVC Bernardo Garcés Cérdoba, para presentar los resultados
de la gestion adelantada en el Plan de Accion.
http://www.cvc.gov.co/index.php/gestion-corporativa/audiencia-publicas

De la misma forma, la Corporacién adelanta proyectos que concientizan y
educan ambientalmente a los diferentes actores sociales del Valle del Cauca,
entre muchos otros estan, “Acuerdos Reciprocos por el Agua — ARA”, que
contempla campafias que contribuyen directamente a la misién de la CVC con
el propésito de conservar los bosques y el agua y “Yocambo un humedal con
mucho futuro”.

CONSERVACION Y ORGULLO POR ELABORACION DEL PLAN DE
EL AGUA EN DAGUA ACCION

EVENTOS AMBIENTALES, “YOCAMBO CONSERVACION Y ORGULLO POR
HUMEDAL CON MUCHO FUTURO” EL AGUA EN DAGUA -CVC

M ¥p
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1.2.2 Politicas de Operacion

Este elemento facilita el control administrativo y reduce el tien12po que los
administradores ocupan en tomar decisiones sobre asuntos rutinarios.

e Los procedimientos son de facil acceso, éstos se encuentran publicados en la
intranet y en la pagina web de la Corporacion:

Intranet: http://172.16.1.250/portal/index.php/es/calidad

WWW.CVC.gOV.CO:
http://www.cvc.gov.co/index.php/gestion-corporativa/sistema-gestion-de-
calidad/procesos-y-procedimientos-de-la-cvc

1.3Componente Administracion del Riesgo

e Los mapas de riesgos contintian vigentes de acuerdo a la Resoluciéon 0100 No
0004 del 8 de enero de 2015 “Por medio de la cual se adoptan los Manuales,
Procesos, Procedimientos y Documentos de los Sistemas de Gestidon de la
CVC - Bajo las normas, NTCGP 1000:2009, ISO 9001:2008, ISO 14001:2004,
ISO 17025:2005 y MECI 1000:2014".

2. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento
2.1Componente Autoevaluacién y Seguimiento

Este componente le permite a cada responsable del proceso, programa y/o
proyecto y a sus funcionarios, medir la efectividad de sus controles y los
resultados de la gestion en tiempo real, verificando su capacidad para cumplir las
metas y los resultados a su cargo y tomar medidas correctivas.

e El sistema Integral de la gestién continta fortaleciéndose a través del grupo
ambiental y calidad, dada la difusion permanente de buenas practicas para
fortalecer la cultura de formulacién de acciones correctivas, preventivas y
oportunidades de mejora.

e Los diferentes procesos se han fortalecido constantemente, producto del
trabajo en equipo y de la autoevaluacion que los lideres de los procesos han

% Manual Técnico del MECI para el estado Colombiano;2014, p.55.
Comprometidos con la vida
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realizado al interior de los mismos, generando cultura de autocontrol y mejoras
continuas. El proceso de Gestion Financiera, Atencién al Ciudadano y Gestion

Documental, han realizado espacios

de reflexiéon para identificar acciones

necesarias que mejoren la gestion de la Corporacién, ejemplo, actualizacion de

Formatos, aplicativos, procedimientos.

CAPACITAN ABOGADOS Y SUSTANCIADORES EN ARQ
00000 / 0

Valoracién del Usuario:
VALORACION
Categoria: Noticias
Publicado el Lunes, 22 Febrero 2016 13:38
Escrito por CVC Noticias
Visitss: 14

Actualizados formatos de Financiera para
el trdmite de viticos: FT0510.15 y FTO510.16 gt

e &y =

JACEUALSE CORFIRRE WA COMISEN OF SEAVCIDS T S CROEMA (1 RECONOCMENTO Y PAGO O W
Y OIS GASTOS 0 A FURA DXL A A O ARSOCOON O LA CYC”

ot K WB£21003 6 o 35

2.2 Componente de Auditoria Interna

Este componente busca verificar la existencia, nivel de desarrollo y grado de
efectividad del control interno en el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

e El programa anual de auditorias internas para la vigencia 2015 aprobado por el

Comité Coordinador del Sistema de

Control Interno, fue ejecutado en su

totalidad, los informes finales fueron entregados a la alta direccion facilitando la
formulacién de acciones preventivas y correctivas.

El 31 de Diciembre de 2015 fue publicado el informe de seguimiento al plan

anticorrupcion y de atencién al ciudadano de la Corporacion Auténoma
Regional del Valle del Cauca — CVC, afio 2015.
http://www.cvc.gov.co/index.php/gestion-corporativa/planes-y-programas/plan-

anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano

f
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2.3Componente Plan de Mejoramiento

e La Alta Direccion en el mes de Diciembre realiz6 seguimiento al Plan de
Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica. A la fecha el
informe de seguimiento con corte a 31 de Diciembre de 2015 fue informado a
la entidad de control a través del aplicativo SIRECI.

e La publicacioén de los planes de mejoramientos segun la vigencia auditada han
sido publicados en el siguiente link http://www.cvc.gov.co/index.php/gestion-
corporativa/planes-y-programas/planes-de-mejoramiento

e Los informes cuatrimestrales de la oficina de control interno han sido
publicados en el siguiente link:

http://www.cvc.gov.co/index.php/gestion-corporativa/informes-de-gestion

3. Eje transversal de informacién y comunicacién

Este elemento de control, garantiza el registro y divulgaciéon oportuna, exacta y
confiable en procura de la realizacion efectiva y eficiente de las operaciones de la
entidad, soportando la toma de decisiones y permite a los funcionarios y a la
comunidad el conocimiento mas preciso y exacto de la Corporacién.®

e En la formulacion del plan de Accién de la CVC, las 47 cuencas hidrograficas
seran la unidad de gestion en el territorio y por supuesto los escenarios que
permitiran georeferenciar las decisiones y acciones a ejecutar en el cuatrienio
siguiente, lo que permitira fortalecer los sistemas de gestién y el sistema del
control interno.

e En coherencia con el funcionamiento 6ptimo, la Corporacién socializa los
resultados de las Direcciones Ambientales Regionales a través de Boletin
Interno, caso concreto es la DAR Suroccidente quienes presentaron los
resultados de la vigencia 2015 reconociendo que sus logros fueron gracias al
compromiso del equipo de trabajo, evidenciando comprension y apropiacion de
las conductas éticas de la Corporacién:

® Manual Técnico del MECI para el estado Colombiano;2014, p91.
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“El 2015 fue el afo en el que se inici6
en firme el modelo de Unidades de
Gestion de Cuenca y en la DAR
Suroccidente, la Oficina de Atencion
al Ciudadano, pero ademas fue el
afo del recambio generacional: A la
DAR llegaron once funcionarios
nuevos para reemplazar a igual
niamero de CVCinos jubilados, es
decir, llegaron a afrontar el reto de
ocupar cargos en los que sus
antecesores tenian décadas de

> et Cafegoria: Noticias
experiencia. Publicado &l Lunes, 07 Marzo 2016 20:05
Escrito por CVC Noticias

http://intranet.cvc.gov.co/portal/index.
php/es/servicios-
informacion/noticias/2033-logros-en-
la-gestion-por-nuestro-ambiente

Visitas: 36

De la misma forma, a través del correo interno enviado desde CVC NOTICIAS, se
socializan los diferentes eventos y tips de las diferentes areas:

: TIPS PARA EVITAR ACCIDENTES LABORALES

cve-bounces@pdc-2.cve.gov.co en nombre de CVC NOTICIAS <cvcnoticias@cvc.gov.co>
[Cvc] TIPS PARA EVITAR ACCIDENTES LABORALES...

___ Datos adjuntos sin titulo 00060.txt (274 B)

TIPS PARA EVITAR ACCIDENTES LABORALES ilAd
T E"N'idu 'Asbé é’n’ké’U’LA t:ibN ______ o _________ e

S ......... Procure no correr cu.ando se desplaza por .......... ......... ........ ......... ......... o
; los pastllos : ' 3 : ;
......... p‘u‘e”da(‘eva'cuae.an"ot‘rds)“”“““”““
_ Evite leer (documentos 0 equipos mowles) : :
Salb i mientras se desplaza por escaleras, ... - e s g
: pasillos o pisos con posible desniveles. :
Escaleras cuando suba y ba;e escaleras ;
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e La Corporacibn mantiene una constantemente rendicibn de cuentas y
educaciéon ambiental, a través de la utilizacién de las redes sociales, el
informativo CVC sefial regional Tele pacifico, la pagina www.cvc.gov.co en la
cual pueden ingresar al chat en linea y el twitter @cvcambiental.

facebook WWW.CVC.gOV.CO

DIRECCIONES AMBIENTALES REGIONALES  CONTACTENOS

DIRECCION GENERAL
d Nombre:
Direccion: Carrera 56 # 11-35 Cali - Valle
- Colombia. Teléfono: 57(2)6206600
Linea Gratuita: 018000933083 FAX: 57 .
(23396168 Codigo Postal CVC 750036 Ea
E-maik: atencionalusuario@cvc gov co @
E
natificacicnasiudiciales@eve any oo X Télefono:
Comentarios:
| En‘w_ﬂlovwh:ioi
ife @ 4 :
.
B
Me gusta Mensaje Guardar
A 9594 personas les gusta esto Usicaies
5 © L
R BUIS LUIneme ueve fntobins " CVC- Corporacién Autonoma r m
cve- < % 3
Cra. 56, Cab, Valle del Cauce, Camoll B = %
B8 C 5 o 43
‘ Invitar a amigos a que indiquen que les gusta Templo Los Oivos
+ pagina - ) L]
z “Srtera 55 c"’uo;,
- = - > S ands
3 3 cove- i
5 @ Corporacién
& canesa S ] S & Carrgy :
Informacion 5 5 ¥ : A
§ careca & Ca J
3 & a5y Car,
S conen 628 2 ™ s a5, s
3 b3 5
g : B orrerd 622 & & & +
i lad enc 1a de acministrar 10s recursos . “:’L‘m,,_”&’;'ra,;,. & j -5
aturales ki SR il \zall T 0 Golgle 6h
1aturales re i€ e imbilent 2} Valle 1 22076 Goog's - Detcs de mapss $201¢ Geogle  Tarmincs de uso ¢ IntSomar de un wrror de Maps

del Cauca

Videos

Comprometidos con la vida



‘

Corporacién Auténoma
Regional del Valle del Cauca

Pégina 11 de
12

La Corporacién ha iniciado la elaboracién del Plan de Acciéon2016-2019 y con
ello la realizaciéon de actividades que involucran actores como los alcaldes de
la Jurisdiccién del Valle del Cauca y sus delegados, de tal forma que han
tenido la oportunidad de exponer sus principales necesidades ambientales, las
cuales seran analizadas dentro de la fase de formulacion del Plan de Accion.

Alcaldes y jefes de Planeacioén de los municipios
en jurisdiccion de las DAR Norte y Brut

Como control a la administracién de la gestion documental, la Corporacion ha
implementado el sistema de informacién ARQUtilities; la capacitacion se ha
realizado en los primeros meses de la vigencia 2016, desplazando personal
especializado en las sedes regionales.

Se contintia con el Boletin Interno en el cual se recopilan y divulgan tanto los
eventos relevantes de la Corporacién como comunicados internos (circulares)
que dinamizan el principio de autorregulacion.

Boletin interno CVC
Estas son las noticias de la semana
Mes dd de 2014

Ventanillas Unicas o P
En dias pasados Se llevd a cabo una reunién de ki
dirigida a los funci que, de ahora "
en adelante, se ocuparan de atender las ventanillas g
Unicas. Durante la jomada se repasaron los
i de atencién al

paso a paso,
para dar mejor cumplimiento a cada etapa, y ademas se
las i que liran agilizar
nuestros servicios y satisfacer con mejores alternativas
a los actores sociales que se acercan a la Corporacion.
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Aspectos para fortalecer

Continuar el proceso de sensibilizacion sobre la elaboracién de las acciones
preventivas en relacién a las auditorias internas y externas.

Realizar la publicacion del normograma, herramienta que facilitaria a los
funcionarios el cumplimiento de los principios del control interno:
Autorregulacion, Autocontrol y Autogestion.

Socializar la ejecucién del plan de bienestar social e incentivo de la
Corporacion vigencia 2015, adoptado mediante resolucién 0100 No 300-364 de -
2015. Lo anterior, puede fortalecer el autocontrol y el desarrollo del talento
humano.

Para el elemento de control “acuerdos, compromisos y protocolos éticos” se
puede considerar incrementar la frecuencia en la que se utilizan las
herramientas ludicas para fomentar la cultura de control en las demas
Direcciones Ambientales Regionales.

Continuar la implementacion del Sistema de Informacion ARQ-Utilities y la
capacitacion a los funcionarios sobre éste aplicativo situacion que permite
fortalecer el proceso de Gestién Documental.

Realizar de manera permanente la evaluacién de la satisfaccion de los clientes
con respecto a los servicios ofrecidos en la organizaciéon y el seguimiento
respectivo.

Cordialmente,

——

BECQUI PAOLA ORDONEZ GARTIA
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